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—ochgorsa.”

ASHOKA
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Larare,
spelutvecklare
eller social
entreprenor?

HUR BLIR VARLDEN ANNORLUNDA
FOR ATT DU AR HAR?

Det ar en fraga som allt fler verkar stalla sig, i alla fall att
déma av intresset for socialt entreprendrskap de senaste
aren. Varje dag hor personer av sig som har en idé pa hur
samhallet kan bli battre men inte riktigt vet hur de ska ga
tillvaga eller vilka verktyg de kan anvanda sig av.

Sociala entreprendrer ar personer med idéer som léser
samhallsproblem. De mdter sin framgdng i den
samhdllsvinst de skapar snarare dn ekonomisk
vinst. Vi pa Ashoka har dver trettio ars erfarenhet av att
stotta sociala entreprendrer. Raoul Wallenberg Academy

har mangarig erfarenhet av att hjalpa unga att bli annu
battre pa att leda sig sjalva. Vi mottes i insikten att vi bada
saknade en konkret guide som vi kunde erbjuda unga med en
samhadllsférandrande idé, och som vill komma vidare.

Denna guide vander sig till dig som har en idé du vill jobba
vidare med. Den tar upp de viktigaste metoderna och
verktygen som vi av erfarenhet vet att sociala entreprenérer
behover for att lyckas. Var drom dr att socialt
entreprendrskap ska bli ett lika allmdngiltigt yrke
som att bli Idkare, bibliotikarie eller hantverkare.

Vi vill att alla som har en idé pa hur samhallet kan bli battre
ska kunna fa det stéd som behdvs.

Vi hoppas att guiden kan vara ett litet steg pa vagen.
Lycka till!

Ashoka och Raoul Wallenberg Academy



"Jag tror att socialt entreprenorskap kan
manifestera sig pa massa olika satt. Det handlar
snarare om ett problemlésar-mindset som kommer
samhallet till gagn och inte bara mig. Det har var
inte mitt dromyrke men jag sag ett problem, fick
enidé och tyckte att det var lite for latt att skapa
forandring for attinte gora nagot atdet.”

EBBA AKERMAN,
INVITATIONSDEPARTEMENTET [



"Det sags att man inte ska
ge en fattig person en fisk — utan lara
henne att fiska. En social entreprendr ndjer
siginte med att lara nagon att fiska,
de ger siginte forran de har forandrat

hela fiskeindustrin.”

BILL DRAYTON, GRUNDARE ASHOKA

oS FERSONE  TARE pECR et AlEpE o ol
forklaring av begrepp.




DEL 1 — VAD AR SOCIALT ENTREPRENORSKAP EGENTLIGENY

Vad utmarker socialt
entreprenorskap?

En social entreprendr &r en person som

har identifierat ett samhallsproblem och
hittat en nyskapande l6sning pa det. Sociala
entreprendrer har samma egenskaper som
traditionella entreprendrer. Ofta anvander de
sig av naringslivets metoder och principer.

Det som utmarker en social entreprendr ar
intentionen. En social entreprendr mater
inte sin framgang i ekonomisk vinst, utan i
vinst for samhallet. Det vill sdga hur mycket
idén har bidragit till att I6sa problemet som
identifierats.

Vissa sociala entreprendrer driver sina
verksamheter som foretag, andra som
stiftelser eller ideella féreningar. En del
kombinerar olika organisationsformer.

Sociala entreprendrer har i alla tider
identifierat och l6st samhéllsproblem pa
nya satt - allt fran Florence Nightingale som
grundade det moderna sjukskoterskeyrket
till personer som Sofia Appelgren som idag
jobbar med nya integrationsldsningar.

Termen socialt entreprendrskap syftar
alltsa pa personen som star bakom en ny
|6sning pa ett samhallsproblem. Det ska inte
blandas ihop med termen socialt foretag
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(den organisationsform som en del sociala
entreprendrer valjer), social innovation (en
idé som vid implementering leder till att I6sa
en samhallsutmaning) eller CSR (Corporate
Social Responsibility som syftar till féretags
ansvar for en mer hallbar varld).

En lyckad ny l6sning gar séllan att hérleda
till enbart en person. Det &r alltid manga
manniskor inblandade nar en ny idé vaxer
fram. Men med social entreprendr tanker
viframst pa personen eller personerna som
fick idén.

SOCIAL ENTREPRENOR

Fokuserad pa att Entreprendriella
|6sa problem inom egenskaper sasom:

bland annat - Tydlig vision

- Utbildning - Fokuserad och
- Hilsa malinriktad

- Miljo/klimat - Passionerad

- Manskliga ' > Kreativai
rattigheter |6sningar
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Vad ar en social
entreprenor?

Med en social entreprendr menas en person som har sett ett
problem i samhallet och kommit pa en Iésning som férandrar
problemet med hjalp av affarsméassiga metoder.

Det som skiljer en social entreprendr fran en traditionell
entreprendr ar att de mater sin framgang i vinsten de skapar
for samhallet, snarare an den ekonomiska vinsten.

Vad ar ett
socialt foretag?

Ett traditionellt foretag syftar till att maximera den
ekonomiska vinsten.

Ett socialt féretag syftar till att maximera den sociala
skillnaden, det vill sdga vinsten fér samhallet.

15
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Vad ar en social
innovation?

Ett begrepp som du med stor sannolikhet
kommer stoéta pa flera ganger ar sociala
innovationer.

Aven om termen social innovation ar relativt
ny i Sverige sa ar det inte innovationer eller
idéer som leder till samhallsférbattring nya.
Stora delar av den valfard som vi ser idag var
i borjan sociala innovationer som forandrade
och forbattrade samhallet, till exempel
sopnedkast, barnomsorg och mikrokrediter.

Sociala innovationer utmarks ofta av att

de saknar "patent”. Istéllet ser den sociala
entreprendren det som en framgang om idén
kopieras. En viktig skillnad fran traditionella
innovationer ar att sociala innovationer inte
har vinstintresse som sitt framsta mal.

Sociala innovationer kan enklast férklaras
som "nya idéer som fungerar och méoter
sociala problem”. En bra samhaéllsinnovation
ar nagot som alla tjanar pa, bade samhallet
ochindividen.!
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AR DET OK ATT TJANA PENGAR
PA SAMHALLSINNOVATION?

Manga sociala entreprendrer arbetar ofta
professionellt med sin idé och har en I6n. Det
ar positivt, for det betyder att man hittat en
hallbar finansieringsmodell samtidigt som
man léser ett problem som gynnar manga.

Det ar viktigt att poangtera att det ar

langt ifran alla sociala entreprendérer som
har bolag. De flesta har ideella foreningar,
stiftelser eller en hybrid organisationsform,
det vill sdga det vill sdga en blandning av
forening, stiftelse, bolagsform eller en
hybrid form.

Manga sociala entreprendrer jobbar med sin
idé vid sidan av studier eller jobb. Det finns
givetvis inget facit pa vad som ar ratt.

Sofia Appelgren

Grundare Mitt Liv

Det tari genomsnitt nio ar fér personer med utlandsk
bakgrund att fa jobb i Sverige. Genom mentorskap,
utbildning, rekrytering och vidgade kontaktnat
arbetar Sofia och Mitt Liv med att dppna ddrrar for
personer med utlandsk bakgrund pa den svenska
arbetsmarknaden.

Robin Liendeborg

Grundare Comic Health

Robin sag problemet att myndigheter séllan
ger information pa det modersmal personen
har. Sarskilt problematiskt ar det inom varden.
Han startade Comic Health som &r en interaktiv
pekbok med ett mediebibliotek som forklarar
vardprocesser pa anvandarens modersmal

- fére, under och efter vardbesdket.

Johan Fredriksson

Grundare Elevledarna/Didici

| Sverige ar idag 23 procent av ungdomarna
arbetslosa. Samtidigt hamnar Sverige i botten av
listan 6ver kunskapsutveckling i OECD. Elevledarna
bdrjade som ett mastersarbete vid Lunds Tekniska
Hogskola nar Johan sag att eleven &r en under-
utnyttjad resurs ilarandet. Genom coachning och
utbildning ger Elevledarna verktyg for att inspirera
och leda veckovisa lektioner dar samarbete och
personligt ansvar ar centrala namnare.

Admir Lukacevic

Grundare Idrott Utan Granser

Segregation begransar ofta ungas syn pa
framtiden och risken att de hamnar i utanférskap
okar. Idrott Utan Granser (IUG) verkar for att
barn och ungdomar ska se méjligheter att forma
sin framtid bortom den sociala tillhérighetens
begransning och darmed undvika ett framtida
utanforskap. Admir har sedan starten 2014 genom
idrott och forebilder stéttat tusentals barn och
ungdomar till att se mdjligheter, tro pa sig sjalva,
ta for sig och delta aktivt i skola och idrottsliv.

NAGRA SOCIALA
ENTREPRENORER

Arvid Morin
Grundare Ung

omsorg

Unga har svart att

hitta ett meningsfullt
extrajobb och personer
som bor pa aldreboenden
tenderar att bli ensamma.
Ung omsorg bildades for att skapa
meningsfulla méten mellan generationer

och ge unga en utvecklande start i arbetslivet.
Detta sker genom att unga regelbundet
besdker aldre i aldreomsorgen och spenderar
tid tillsammans.

Ebba Akerman

Grundare Invitationsdepartementet

Som lararvikarie pa SFl (svenska for invandrare) sag
Ebba hur segregerat Stockholm &r och hur svart det
ar att lara sig ett sprak om man inte har nagon att
prata med. Invitationsdepartementet sammanfor
manniskor som vill bli battre pa svenska med
manniskor som pratar flytande svenska éver en
hemlagad middag.

Natassia Fry och Pegah Afsharian
Grundare Kompis Sverige

Varje ar far cirka 100 000 méanniskor Sverige som
nytt hemland. Det ar svart for etablerade och nya
svenskar att lara kanna varandra pa ett jamlikt
och naturligt satt. Bristen pa mdten leder till
segregation och exkludering, med hoga kostnader
for individer och samhalle. Kompis Sverige
startades for att sudda ut granserna mellan nya
och etablerade svenskar och skapar mdten mellan
manniskor genom att matcha ihop etablerande
och nyanlanda svenskar. Kompisrelationerna

ger ett émsesidigt utbyte som vidgar perspektiv,
minskar sprakbarriarer och bryter fordomar.
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Vilka typiska

egenskaper har sociala
entreprenorer?

Vileverien tid av standig och snabb
forandring dar teknik, globalisering och
gemensamma globala samhéllsutmaningar
bara ar nagra av de krafter som driver pa.
Det ar darfor viktigare an nagonsin att tanka
ett extra varv kring vilka egenskaper som &r
viktiga att trana upp for att kunna trivas, ma
bra och ldamna ett positivt avtryck i vérlden.

Pa Ashoka och Raoul Wallenberg Academy
ar vi dvertygade om att varje manniska har
potential att skapa forandring. Vissa kommer
till och med vilja ga sa langt som att de har
som yrke att skapa samhallsforandring,

det vill sdga att jobba som social entrepre-
nor. Oavsett vad ar vi dvertygade om att

alla manniskor gynnas av att ha en samhalls
forandrande attityd och instéllningilivet, det
vi kallar fér Changemaking. Dessa personer
har nagra gemensamma egenskaper som vi
alla behéver trana oss i - Changemaker skills:
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EMPATI

Att vagledas av empati ar centralt for
changemaking. Genom att 6va pa empati
blir du uppméarksam och lyhérd pa vad som
hander i din omgivning. Du blir medveten om
bade dig sjalv och andra. Du soker efter att

forsta kanslor och perspektiv i din omgivning.

Empati bidrar till att vi varnar om livskvalité
och vill agera for vart gemensamma basta.

EFTERTANKSAMHET

Changemaking innefattar att reflektera kring
orsak och verkan. Det innebar till exempel att
forsta komplexiteten runt ett visst problem
och hur det paverkas av olika faktorer, for
att darefter kunna reflektera runt méjliga
langsiktiga l6sningar. Det handlar ocksa om
att vaga ifragasatta nuvarande satt att gora
saker pa.
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"Empati och nyfikenhet
ar lika viktigt som
multiplikation.”
ANDREAS SCHLEICHER,

ANSVARIG FOR OECD:S
PISA-TESTER?

KREATIVITET

Anpassningsformaga och flexibilitet ar
viktigt i den moderna vérlden dér viinte

kan vara sakra pa vad som hander imorgon.
Changemakers anpassar sitt beteende for
att passainya situationer och effektivt kunna
genomfdra losningar. Uppfinningsformaga,
innovation och originalitet ar ofta avgdrande
for att finna langsiktiga och hallbara
|dsningar pa problem.

ATT AGERA

Changemaking handlar om att fa saker
gjorda. Changemakers agerar for positiv
forandring, anstranger sig och ar beredda
att satta sina egnaintressen at sidan

for att tjana det gemensamma basta. En
changemaker kan behéva mdta den svara
verkligheten, ta risker, évervinna hinder
och ta sig tillbaka fran ett misslyckande.
Det kraver beslutsamhet och uthallighet.

19

LEDA OCH
VISA VAGEN

Changemakers ber inte om lovinnan de agerar
utan tar initiativ. Changemaking innebar ofta
att flytta granser, ga fore och visa pa gott
exempel. Changemakers sporrar andra, och
gor det mojligt fér andra att agera.

SAMARBETS-
FORMAGA

Changemaking innebér ofta att fora samman
manniskor for att fa saker att handa.
Changemakers férenas med andra och lar

av varandra, ber om hjalp nar de behéver och
erbjuder hjalp. De ar bra pa att kommunicera
med manniskor och arbetar ofta i team for
attl6sa problem som skapar forandring
positiv riktning.?
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Changemakertradet

PROGRAM FOR VUXNA

Ashokas Fellowship,
Ashoka Support Network,
Ashoka Wellbeing project,
Raoul Wallenberg Academy
Train-the-Trainerprogram

PROGRAM FOR UNGA

Ashoka Young Changemakers,
Bootcamp for sociala
entreprendrer,
Changemaker Schoals,
Raoul Wallenberg Academy
Kubprojektet - Varje
manniska kan gora skillnad

PROGRAM FOR BARN

Changemaker Schoals,
Your Kids

20
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TRADETS KRONA
Forandra strukturer och system
med en samhallsférandrande idé

TRADETS STAM

Forma sjalvledarskap och
identifiera engagemang: samla pa
sig changemakererfarenheter

VISION

Everyone is a changemaker

TRADETS ROTTER Ett samhalle darallahar -

Léra sig att 6va pa Changemaker skills: sjalvfortroende ach stad.

Empatj att forverkliga samhalls-

Eftertanksamhet forandrande idéer.
reativitet

Att agera \ -

Leda och visa vagen :

Samarbetsférmaga

)
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Vi tror inte att nagon fods med ett sjalvklart engagemang for en viss fraga.
Det ar nagot som vaxer fram och avgdrs av vad vi ar med omi livet.

Manga sociala entreprendrer har erfarenhet pa ett personligt plan kring
det de vill forandra, till exempel har de en familiemedlem som har haft
det svart pa nagot satt och de far idéer pa hur situationen skulle kunna
forandras till det battre.

Oavsett vad du brinner for att férandra ar det viktigt att ha koll pa sig sjalv
och sin drivkraft. Vad har format dig som gor att vissa fragor kanns extra
viktiga? Vad star du upp for?

Pa de kommande sidorna hittar du évningar kring sjalvledarskap och hur
du formulerar de varderingar som kanns extra viktiga for dig som social
entreprendr. Férmodligen upptacker du att det som ligger dig varmt om
hjartat gar hand i hand med den samhallsutmaning du vill jobba med.



"Innan du kan leda andra sa maste
2 du leda dig sjalv, och nér du kan leda
andra da kan du leda organisationen.”

ADMIR LUKACEVIC,
e Pl VoL IDROTT UTAN GRANSER
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Att leda dig sjalv

PERSONLIGT LEDARSKAP

Nar vi pratar om ledarskap ar det ofta i
kontexten av att leda andra. Att kunna leda
och entusiasmera andra ar en viktig del for
manga sociala entreprendrer da ingen idé

blir verklighet med bara en person inblandad.

Men det kanske allra viktigaste for en social
entreprendr ar formagan att leda sig sjalv -
det personliga ledarskapet.

Vi kan aldrig till hundra procent paverka vad
som sker runt oss men vi kan paverka hur vi
agerar pa det.

Personligt ledarskap handlar om férmagan
att leda sig sjalv, och darmed ocksa leda
andra. Du paverkar gruppen och vérlden hur
och vad du an gor vare sig du vill eller inte.
Genom att bli medveten om dina varderingar
och vad du vill verka och sta for kan du utéva
ett aktivt och personligt ledarskap.®

1. Var proaktiv. Du véljer ditt engagemang, du ar
ansvarig for din insats och det ar upp till dig
att se till sa att saker sker. Ta kontroll ver din
roll och ta initiativet.

2. Bdrja med slutet i sikte - vad ska du uppna?
Nar ska det vara klart och vad ar din uppgift?
Vad ar viktigt for digi din roll och for dig som
person? Hur vill du narvara, vad vill du vara
med om att skapa och vad vill du ha upplevt?

3. Gor det vasentliga forst - lar dig att
prioritera, planera och delegera.

SJUVANOR FORETT STARKT PERSONLIGT LEDARSKAP*

4. Tank "win-win". S6k 6msesidiga férdelar

i samspelet med andra. Forsdk forst att
forsta, sedan att bli férstadd. Lyssna och
forsta utan att lagga till dina varderingar.
Kom ihag att vi har alla ratt men bara delvis.

6. Vassa sagen! Lar dig, engagera dig och agera

och se till att ha kul pa vagen! Och glém inte
att fira dina och era succéer!

7. Sok oliktankande. Ta tillvara pa olikheter och

stk nya konstellationer och former.
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Inre och yttre system

Du agerar i ett yttre system paen eller
flera nivaer. Du ar med och paverkar, och
paverkas ien grupp, i en organisation
eller i samhallet. Hur du paverkar och
paverkas, styrs av ditt inre system
oavsett om du ar medveten om
det eller inte.

For att du ska forsdkra dig om
ett hallbart sjalvledarskap dar du
mar bra och far energi sa behdver
du tydliggora ditt inre system, det
vill sdga dina varderingar, dina styrkor
och slutligen dina tankar och kénslor.

Agerande
tankar / kanslor

Personlighet/
styrkor

Genom att tydliggora ditt inre system
kan du medvetet se till att du far vad just
du behdver for att ma bra och kanna dig
motiverad, dven da det kdnns motigt.

Pa féljande sidor kommer du att utforska
dittinre system for att sedan i kapitel 3
ga vidare med det yttre systemet.

Varderingar

e i
ehw
al

INRE SYSTEM
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Varderingar

DINA PERSONLIGA VARDERINGAR
Varderingar kommer fran erfarenheter

och aringet vi féds med. Vara varderingar
paverkar hur vi prioriterar och handlar i det
yttre systemet. Genom att tydliggdra de
varderingar som &r allra viktigast for dig och
medvetet leva dem i din vardag och i ditt
sociala entreprendrskap sa far du tillgang
till din energi och sédkerstaller din motivation
aven nar det ar motigt.

"Det viktigaste i din
verksamhet ar DU. Om inte
DU mar bra, mar inte

verksamheten bra.”

FELICIA MARGINEANU,
OHSNAP! SWEDEN
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En blomma kan anvandas som en symbol
for olika typer av varderingar; med tre
huvuddelar:

Blommans rotter = grundvarderingar, det
du behéver varje dag for att ma bra.

Blommans stjalk = det du behéver for din
egen utveckling och sjalvférverkligande.

Blommans krona = vad eller hur du vill
bidra bortom dig sjalv, alltsa till personer
i din narhet och till omvarlden.

VAD AR VARDERINGAR?

Vara personliga varderingar &r de ideal
som ger vara liv mening och betydelse.
Vilater dem vagleda vara prioriteringar
och styra vara handlingar.®

DEL 2— ALLT BORJAR MED DIG

BLOMMANS KRONA
Vad vill jag bidra med
utanfor dig sjalv - for
andra och for varlden.

BLOMMANS KROPP

Vad behover jag for att kanna
attjagutvecklas, mitt egna
sjalvforverkligande.

BLOMMANS ROTTER
Vad jag behaver for att
ma bra, min grund.
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OVNING — ALLT BORJAR MED DIG

PERSONLIGA VARDERINGAR 1

Vad jag vill bidra till bortom mig
sjalv, alltsa till personer i min

Nedan ser du exempel pa enrad warhet och tillamyAr A
varderingar. Dra ett streck under

de ord som kanns viktiga for dig.

Se till att fa med varderingar

fran alla tre nivaer: "grund’,

"sjalvforverkligande” och "bidrag”.

Se blomman pa féregaende sida

som forklarar de olika nivaerna.

Vad jag behaver for
att ma bra i min vardag

Sjalvforverkligande

Vad jagbehdver for att utvecklas.




OVNING — ALLT BORJAR MED DIG OVNING — ALLT BORJAR MED DIG

PERSONL'GA VARDERlNGAR 2 . i Vélj darefter veckans fokusvérdering - det vill sdga

den vardering som du vill fokusera pa extra mycket
under veckan. Stéll dig fragan: Hur kan jag leva efter
denna vardering annu tydligare?

Av de varderingar du har strukit under ska du valja ut tre varderingar
som du vill fokusera extra pa nu och framat. Valj ut minst en i varje del av
blomman, alltsa de tre nivaerna grund, bidrag och sjélvférverkligande.
Skriv in dina varderingar i de tomma ringarna.

BIDRAG

Vad kan jag gora annorlunda? Vad kan jag gora mer
eller mindre av?

SJALVFORVERKLIGANDE

o0

Hur kommer manniskor i min omgivning marka
hur jag lever efter min vardering?




OVNING — ALLT BORJAR MED DIG

DINA STYRKOR

Manga sociala entreprendrer blir bra pa att
gora det som de redan vet att de ar duktiga
pa och tycker ar roligt. De ar ocksa ofta

skickliga pa att delegera det som de tycker

Skriv ner tre styrkor du har,
Tillexempel envis, empatisk, lugn, hjalpsam, m&lmedveten, arlig,
snabbtankt, humoristisk, energisk, engagerad.

att de ar mindre bra pa. Darfor ar det viktigt
for dig att reflektera kring dina styrkor for
bade din personliga utveckling och din
idés skull.

Hur anvander du dina

~styrkor idag?

| Vilka styrkor har du'som du
inte anvander dig av idag?

Hur kan du anvanda
demi ditt sociala
entreprendrskap?

OVNING — ALLT BORJAR MED DIG

DINA STYRKOR










DEL 3 — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

Vad ska forandras
och pa vilket satt?

En sak manga sociala entreprenérer ofta
aterkommer till &r vikten av att pa djupet
forsta den samhallsutmaning som de tagit
sigan. Om de inte sjalva tillhér malgruppen
sa hur kan du involvera dem i att definiera
problemet - och l6sningen?

De allra flesta sociala entreprendrer far

en idé som under vagens gang utvecklas,
forfinas och foérandras. Vissa far ett "aha
moment” da idén pldtsligt dyker upp, andra
jobbar sig fram till en I6sning i klassisk idé-
genereringsprocess och andra bygger pa
och utvecklar ndgon annans ldsning. Inget
ar mer ratt eller fel.

Pa kommande sidor kan du djupdyka i vad
det ar som ska férandras och pa vilket satt?
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HUR VET ATT JAG ATT JAG
HAR HITTAT EN IDE ATT GA
VIDARE MED?

Manga sociala entreprendrers
svar pa den fragan ar att om det
pirrar i magen nar du tanker pa den
- da vet du att du ar pa ratt vag.
Ett annat sétt att veta att du

har enidé som &r vard att arbeta
vidare med ar att den l6ser ett
problem for dig sjalv eller nadgon

i din omgivning, och att den kan
gora varlden battre. Du behdver
inte heller uppfinna hjulet pa nytt,
utan din idé kan utveckla och
forbattra en redan existerande idé.

.
[+

OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

PROBLEMGLASOGONEN

Nar du utforskat vilka varderingar som
véagleder dig kan en bra 6vning vara
"Problemglasdgonen’”.

Tank dig att du tar pa ett par glasdgon som
gor att du kan utforska varlden utifran dina
vagledande varderingar. Ett tips ar att gora
det medan du tar en promenad eller laser
dagstidningen.

Detta angeldgna samhillsproblem

vill jag ta mig an:

Nar du aktivt ser varlden utifran dina
varderingar, fraga dig sjalv vad som borde
vara pa ett annat satt.

Ofta ar det just krocken mellan vara
varderingar (var syn pa hur samhallet borde
vara) och hur verkligheten ser ut just nu
manga sociala entreprendrer far sin idé.



LOS ORSAKEN TILL PROBLEMET
—INTE SYMPTOMEN AV DET

For att skapa en bra forstaelse kring
problemet du vill [6sa behdver du lagga tid
pa en analys av orsak och verkan. Vi forsoker
hitta roten till samhallsproblemet sa vi kan
forhindra problemet fran att uppsta i det
forsta ledet. Det handlar om att stélla oss
fragor som: Hur kan vi stoppa hemldshet

pa lang sikt, utdver att ge mat och tillfalligt
skydd? Ett bra satt att analysera detta pa
ar att gora 6vningen "Fem lager av varfor".

INNAN DU BORJAR
— NAGRA ENKLA TIPS

- Det kan finnas manga rotter till
ett problem. Forsok identifiera
ettitaget.

- Roten till ett problem behdver
inte vara universellt. Valdigt ofta
ar de specifika och kopplade till
en specifik kontext. Till exempel
anledningen till att den psykiska
ohélsan bland unga dkar kan bero
pa olika saker. valj den anledning du
tycker kanns viktigast.

- Be en kompis spegla det du sager:
"Sa enligt dig beror ohalsa bland
ungapa...

OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

VAD AR ROTEN TILL PROBLEMET? SAMHALLSPROBLEM SYMPTOM

Exempel: Klimatférandring. Exempel: Koldioxidnivaernaiatmosfaren okar.

GOR SA HAR: _/

Skriv ner problemet du ser.

Hitta ett symptom eller indikator - nagot
som tydligt visar att det finns ett problem.

1. Fraga dig sjalv =
- varfor ar det s&? VARFOR?

Exempel: Kolanvandandet som energikalla gor
2. Utifrén det du just sa attkoldioxid pumpas utiatmosfaren.

- varfor ar det sa?
3. Utifran det du just sa VARFOR?
- varfor ar det sa? \» Exempel: Viforlitar oss pa kol som energikalla
. ) forattmota vart okade energibehov.
4. Utifran det du just sa
- varfor ar det sa?

5. En sista gang:
Utifran det du just sa

Exempel: Kol &r fortfarande den .
Nar du kommer till "varfér?" nummer fyra billigaste energikallan. VARFOR?
eller fem kanske du upplever att du bﬁrjar Det finns inte tillrackligt med investeringar/

efterfragan pa “ren” energi.

narma dig roten till problemet.

Det vill sdga du har identifierat grunden

till att symptomen uppstar och om detta VARFOR?

forandras sa kommer sjélva problemet Hallbara energikallor har inte utvecklats.
faktiskt forsvinna. | exemplet pa ndsta sida

ser du att det ar forst i det femte lagret av

varfor som vi identifierat roten
till problemet.’
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OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

SAMMANFATTA PROBLEMET/
SAMHALLSUTMANINGEN

Hur skulle du forklara samhallsutmaningen for
nagon som inte hort talas om den? Vilka symtom
visar pa att det &r ett problem’7 -

Till exempel en samhallsutmanlng somjag ser ar att manga unga lnte har
inflytande pa ett reellt satti den kommunen jag bori. Symptom som visar pa
detta ar attjag och mina vénner i kommun x har svart att paverka ochmina




OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

VAR SYN PA HUR VI FORANDRAR
— "THEORY OF CHANGE”

Nar du har reflekterat kring vad, alltsa vilken samhallsutmaning du vill ta
digan eller nagot du vill férandra, ar det dags att formulera din theory of change.
Det vill sdga hur din |6sning férandrar problemet. Enkelt uttryckt handlar det om
din story och om hur och varfor varlden kommer bli annorlunda tack vare din idé.°

SAMHALLSPROBLE MITT FORSLAG PA LOSNING

Minidé ar... Om x sker sa hander x
Exempel: Min idé &r att om unga far ga ett ledarskaps-och
demokratiprogram under sommaren istéllet for traditionellt
feriearbete trorjagatt manga fler kommer att forsta hur och
pa vilket satt de kan paverkaiden kommun de bor .

Roten till problemet




OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

SAMMANFATTA LOSNINGEN/DIN IDE




OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

VEM GOR DIN LOSNING SKILLNAD FOR?

Redan fran borjan i din process - lagg tid pa att analysera vem som &r
mottagare/anvédndare av din idé. Involvera dem som din idé ar till for sa tidigt
som mgjligt. Till exempel, om du har startat ett demokratiprogram for unga,

bjud in dem i processen sa tidigt som mdgjligt for att fa deras asikter och
tankar om vad som ett sadant program ska innehalla.

Vem ar det som har nytta av min idé, det vill sdga vem blir situationen battre eller
annorlunda fér om min idé blir verklighet (alltsa, vem eller vilka &r min malgrupp)?

Hur kan jag redan nu involvera anvandaren?




DEL 3 — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

Varfor du?

Att kunna svara pa varfor just du ar ratt
person att ta dig an den har samhalls-
utmaningen ar viktigt nar du ska fa med
digandra och beréatta din historia. Det basta
sattet att borja skapa din berattelse ar att
se till att du har svaret pa fragorna:

- Varfor du?
- Varfor just nu?

-> Varfér just dinidé och hur skapar
den skillnad?

Pa de kommande sidorna far du tips och
verktyg for hur du kan bérja jobba med att
na ut med din idé.

Begreppet "storytelling” ar
centralt for manga sociala
entreprendrer och handlar i
allra foérsta hand om att kunna
skapa @nnu mer skillnad
genom att annu fler lyssnar
och darfor vill bidra. Nagra bra
tips nar du ska formedla din
berattelse ar:

-> Oppna med en skrll (bang).

- Var personlig.
- Hall dgonkontakt.

- Anpassa ditt framtradande
efter publik, det vill saga
var relevant for just den
publiken du méter.

- Undvik klichéer.

- Hitta din stil och var inte
radd for att vara unik eller
annorlunda.

- Var levande i ditt sprak
bade genom ord och
kropp.®




OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

DIN HISTORIA

Det ar de goda historierna som fangar vart intresse och engagerar oss.
Det ar oftast lattare att minnas en god historia an fakta och statistik.
Bdrja till exempel med att formulera dessa tre historierna:

Vad var det for
problem du sag?

Hur gick du tillvaga Vad har du uppnatt?

for att Iosa problemet?

DU OCH DITT BUDSKAP

Grundlaggande for att nd ut med ditt
budskap &r att svara pa fragorna:

- Varfor? Vad ar syftet med din
kommunikation?

- Vem? Vem vill du ska héra?
Vilken malgrupp har du?

-> Vad? Vad vill du ber&tta?

-> Hur? Hur ska du kommunicera med
malgruppen?

- Var? Var hittar vi malgruppen?

-> Nar? Nar ar bast tid att kommunicera
med dem?°

"For oss har det varit viktigt
att tanka till innan vi medverkar
i media och alltid vara sakra pa

attvi har nagot att beratta sa
attdet starker vart varumarke”

NATASSIA FRY OCH PEGAH
AFSHARIAN, KOMPIS SVERIGE

OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

ATT BYGGA ETT VARUMARKE
—"BRANDING”

Ditt varumarke ar det helhetsintryck
som andra far och har av dig och din
verksamhet. Du bygger ditt varu-
méarke genom alla dina kommunika-
tionsinsatser och de formella och
informella moéten du har. Darfor ar
det viktigt att du alltid tanker pa hur
du och din organisation vill uppfattas
avandra.




OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

HISSPITCH

Du kommer berdtta om din idé manga ganger fér manga manniskor.
For att fa med dig andra ar det viktigt att du lyckas forklara vad din idé ar
pa ett satt som fangar essensen av det ni gér och far andra att vilja bidra.
Metoden "hisspitch” brukar anvandas for just detta. Att du pa valdigt
kort tid (sa kort som det tar att aka nagra vaningar i en hiss) ska kunna
forklara vad din idé &r och varfér den ar sa viktig.

Jag driver verksamheten (namn)...

som jobbar for (vision)..:

Genom att (aktiviteter)

har vi skapat (resultat/skillnad)




"Min idé fokuserar pa en aktuell
samhallsutmaning. Jag har inte aktivt
jobbat med media overhuvudtaget men har en
well-connected bekantskapskrets som spridit
iden i sina kanaler som pa sa satt genererat
betydligt mera buzz an vad jag hade kunnat
astadkomma pa egen hand.”

EBBA AKERMAN, INVITATI ONSDEPARTEMENTET
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"Vi har ratt och slatt bara ringt
media och fragat om de vill gora
besok hos oss.”

RRRRRRRRRRRRRRRRRRRR
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DEL 3 — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

Hur kommer

jagigang?

Om du bdrjar ga innan du vet vart du ska
kommer du definitivt ga onddiga omvagar.
Ta dig tid att planera vart du vill komma.

Pa féljande sidor har vi sammanfattat

nagra sociala entreprendrers basta
planeringsverktyg for att ga fran vision till en
konkret plan.

Ta en dageller tva, en god kopp kaffe,

nagra travar post-its och framfor allt nagra
personer du litar pa och satt igang att staka
ut vagen och fa kolla pa varlden omkring dig.

VISION, MISSION OCH MAL
~ VAD AR SKILLNADEN?

Er vision kan beskrivas som det drémscenario
ni jobbar for. Vissa beskriver det som en
guidande stjarna. HUR skulle samhallet se
utier dromvarld? Ni kommer kanske aldrig
uppna visionen men den ger en tydlig bild hur
ni skulle vilja att det var.
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Er mission kan beskrivas som VAD ni gor
for att na er vision? Vad ar er affarsidé som
leder mot visionen? Malen &r de matbara
milstolpar ni vill uppna under en viss
tidsperiod.

Det finns manga metoder for att planera
arbetet. Pa féljande sidor ger vi exempel pa
tre anvandbara verktyg for att planera en
verksamhet pa bade pa lang och kort sikt.

MILSTOLPAR - gor en évergripande karta
over vilka milstolpar ni ska uppna.

PROJEKTPLAN - en plan som beskriver ett
avgransat projekt under en viss tidsperiod.

VERKSAMHETSPLAN - en plan som
beskriver vad ni tanker astadkomma
med verksamheten. Manga sociala
entreprendrer gor en verksamhetsplan
for varje ar dar mal och aktiviteter
specificeras.

VISION

Det dromscenario ni jobbar for

MISSION

Var dvergripande affarsidé
som leder mot visionen
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MILSTOLPAR

En bra ande att borja i nar du ska strukturera planen framat ar att
skapa en karta 6ver de viktigaste milstolparna den kommande tiden.
Tank bakat fran lanseringsdatumet eller annan nyckelhandelse.

(Exempel: ansdkan till x for att
utvecklaidén ska skickasin)

Ska vara klart senast
(datum):

(Exempel: ha var frsta samarbetskommun
klar som vi kan géra en pilot ihop med)

Ska vara klart senast
(datum):

(Exempel: utvecklat en forsta
version av hemsida/Facebooksida)

Skavaraklartsenast .o
(datum):

(Exempel: startat ett
aktiebolagoch bestamt namn)

Ska vara klart senast
(datum):

(Exempel: har gjort en verksamhetsplan)
Ska vara klart senast
(datum):
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OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

VERKSAMHETSPLAN

En verksamhetsplan behdver inte vara kranglig eller ett Iangt dokument.
Manga ganger racker det att skriva upp SMARTA:a mal, ansvarsomraden, deadlines
och vilka aktiviteter ni ska genomféra for att na malet. Det kan exempelvis se ut sa har:

AKTIVITETER FOR

; ) ; )
DINA MAL VEM AR ANSVARIG? NAR KLART? ATT NA MALET:
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UTVARDERINGS-TIDSLINJE

Att utvardera behdver inte vara ett tungt textdokument. Att géra en
tidslinje over till exempel ett verksamhetsar eller efter ett projekt kan vara ett
bra och roligt satt att samla lardomar och dela erfarenheter. Fyll i enskilt och
dela sedan ut i teamet. Placera ut milstolpar, h6jdpunkter, bottennapp

och lardomar dar de hor hemma pa tidslinjen.

i

- MADDE"
/TOPPEN! .
LARDOMAR

TIDSLINJE

- 4

BOTTENNAPP

M

MADDE
USELT!

~HOJDPUNKTER

MILSTOLPAR
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VILKA ANDRA VILL SAMMA SAK?

Du verkar i en omvarld som du paverkas av och som paverkas av dig. Ett bra tips
ar att ha koll pa vilka andra aktdrer som vill samma eller liknande saker som du och se
hur ni pa basta satt kan samverka. Det &r ndgot som manga sociala entreprendrer sager
att de onskar att de lagt mer tid pa. Gor en kartlaggning av relevanta aktdrer for att
battre forsta deras roll och om det finns méjligheter att samverka.!’

MAKT OCH HUR SKILJER SIG HUR SKULLE VI KUNNA
INFLYTANDE DERAS "THEORY | HUR KOMPLETTERAR SAMVERKA FORATT
OVER FRAGAN OF CHANGE” VI VARANDRA? SKAPA ANNU MER
MELLAN1-5 FRAN VAR? SAMHALLSPAVERKAN?

NAMN PA
ORGANISATION/
AKTOR

En PEST-analys &r ett enkelt och dverskadligt satt att analysera omvarlden

OVNING — SAMHALLSUTMANING OCH LOSNING

VAR OMVARLD

och hur den kommer péverka er utveckling. Aven om det inte gér att forutse exakt
vad som kommer handa framdver sa ar det har ar ett bra verktyg for att kunna blicka
framat och reflektera dver hur du kan vara proaktiv nar varlden férandras.

POLITISKT, EKONOMISKT, SOCIALT, TEKNOLOGISKT

Hur ser det ut idag? Hur paverkar det
utformandet av din idé/l6sning?

Hur tror du att det kommer se
ut om tre ar? Hur paverkar det
utformandet av din idé/l6sning?

POLITISKT

EKONOMISKT

SOCIALT

TEKNOLOGISKT
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Pa Ashoka har vi lart oss att ingen resa ar den andra lik for sociala
entreprendrer. Samtidigt finns det vissa delar och omraden som
manga verkar kampa lite extra mycket med. Vi har identifierat fem
sadana omraden.

BYGGSTEN 1: Att bygga organisationer och team
BYGGSTEN 2: Att skapa hallbar finansiering
BYGGSTEN 3: Att mata den skillnaden som skapas
BYGGSTEN 4: Att skala upp din idé

BYGGSTEN 5: Att ha balans

Det ar onodigt att lagga tid pa att I6sa nagot som andra redan har Ist.
Darfor har vi sammanfattat metoder och verktyg som vi vet att manga
sociala entreprendrer haft nytta av. Hur mater ni den samhallsforbattring
ni skapar sa ni kan kommunicera den? Vad kan vara bra att ha i atanke
nar ni ska skala upp idén? Detta ar exempel pa viktiga delar som du hittar
tips, trix och metoder kring pa kommande sidor.




"Kannetecken pa ett
framgangsrikt team ar enligt mig:
gemensamma grundvarderingar,
gemensam vision, kompletterande
kompetenser och ett gemensamt driv!”

LENNART GREBELIUS,
SOCIAL INVESTERARE




OVNING — ATT BYGGA ORGANISATIONER OCH TEAM

BYGGSTEN 1

Att bygga

VIKTIGASTE UPPGIFTERNA

organisationer

och team

De personer du har omkring dig och jobbar
med &r din organisations viktigaste resurs.
Det &r ocksa manniskor som paverkar

hur verksamheten, och du som person,
utvecklas. Hur kan du tanka nar du satter
ihop ett team? Hur ska du veta vilken roll som
ar viktigast att borja med och hur hittar du
ratt personer? Pa kommande sidor hittar du
modeller éver hur du dversiktligt kan forsta
olika roller i grupper, faser som en grupp gar
igenom och hur ni som team kan satta upp
gemensamma spelregler- och se varandra
som resurser for att vaxa och utvecklas.

Nar du val har fatt med dig en eller flera pa din
idé och borjat fa ett team pa plats ar valet av
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organisationsform ett av de férsta besluten
ni bor ta. En del sociala entreprendrer startar
en ideell forening som tillhandahaller den
tjanst och losning de har tagit fram. Andra
valjer att starta ett aktiebolag, en enskild
firma eller en stiftelse. Du kan ocksa, som allt
fler gor, skapa en hybrid organisationsmodell,
det vill sdga ha bade en ideell férening och
ett aktiebolag som samverkar. Pa sa satt kan
du fa inkomstkallor pa lite olika satt. Genom
aktiebolaget séljer du sjalva produkten och
farinkomst genom att till exempel foreldsa
om din idé. Genom den ideella féreningen kan
du soka pengar fran till exempel stiftelser.
Viktigast av allt &r att komma ihag att
organisationsformen ska gynna syftet! }1
-5

| sma vardestyrda organisationer ar det
vanligt att "ha manga rolleri en”. En person
kan vara saval projektledare, ha hand om
ekonomin, gora all kommunikation, skdta
rekrytering och sa vidare. Manga sociala
entreprendrer gor allt sjdlva och nar det

Min roll som grundare:

Den forstarollen jag
skulle anstalla:

Mina sex viktigaste
arbetsuppgifter:

Den personens sex
viktigaste arbetsuppgifter:

antligen finns utrymme att anstalla nagon ar
det ofta en enorm lattnad. Det frigor tid som
du kan dgna at strategi och langsiktighet.
Fundera dver hur du ska prioritera din tid och
pa vad de viktigaste uppgifterna skulle vara
for den du anstaller.

Hur stor del aven
arbetsveckai % ska
respektive uppgiftta?

Hur stor del i % lagger
jag pa respektive uppgift
idag?
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OLIKA ROLLER

Forutom att viiett team har olika
ansvarsomraden sa har vi ocksa olika
styrkor och satt att vara och verka pa.
Grovt kan videla in olika roller i ett
team i fyra olika typer;

SAMORDNARE

Ser till sa att alla mar och har det bra. Kan
beskrivas lite som en som en "vallhund” som
samlar ihop och haller ihop en grupp.

RESULTATJAGARE

Resultatet ar det viktiga, hur vi sedan
kommer dit ar sekundart. Resultatjagaren
blir ofta otalig av allt "pratande” och vill satta
igang och jobba och bygga prototyper direkt.

Ringain den rollen/rollerna du ofta tarien
grupp och beskriv garna med exempel pa hur
detta tar sig uttryck:

SAMORDNARE

RESULTATJAGARE

ORGANISATOR

NYTANKARE

ORGANISATOR
Organisatdren har sinne for det lilla, detaljerna
och att fa allt praktiskt att fungera.

NYTANKARE

Drivs av visioner och den stora bilden.

Ar stark i uppstartsfasen och desto mindre
intresserad av detaljer.

Vilken roll tenderar du att tai en grupp?
Ofta finns ett starkt inslag av tva av dessa
fyra. Genom att bli medveten om det kan
du lattare analysera vad du skulle behova
komplettera ditt team med. Ingen roll &r
viktigare an den andra och givetvis kan

vi ta olika roller i olika grupper och
forandras dver tid.*2

"Det ar viktigt att anstalla
kollegor som kompletterar varandra,
och som alla drivs av— och vill forverkliga
organisationens vision.”

EBBA AKERMAN, INVITATIONSDEPARTEMENTET
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Fran formning
€ till performing

En grupp gar ofta igenom tre faser pa vagen
till att bli ett fungerande team. Det kan vara
skont och bra att kanna till dessa for att
forsta vanliga 6vergangsfaser och kdnnaigen
typiska signaler for de olika faserna:*®

1. TILLHORA-FASEN
In eller ut? Ar jag accepterad? Vill jag vara
med? Det ar vanligt att folk pratar for
mycket eller ovanligt lite under denna fas.

2. ROLLSOKNINGSFASEN
Vem ar ledaren? Vilket inflytande och
ansvar har jag och de évriga i teamet?
Hur kompetent ar teamet? Har ar det
vanligt att det bildas undergrupper, vissa
tar mer ledarskap och andra mindre.
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3. SAMHORIGHETSFASEN
Fokus pa relationer och samarbete. Tycker
jag om de andra? Hur mycket kanslor far
jag visa? Hur nara kan vi komma varandra?
Vanliga signaler pa att teamet befinner
sigidenna fas: tillit, kanslor uttrycks, fria
diskussioner, tystnad kanns oke;j.

Varje gang nagon kommer in i teamet bdrjar
gruppen om igen. Ju mer samkorda teamet ar

desto snabbare gar det att ta sig fran fas 1-3.

| teamet runt idén som du jobbar med, vilken
fas befinner niier?

OVNING — ATT BYGGA ORGANISATIONER OCH TEAM

SOCIALT KONTRAKT

Oavsett om du jobbar med en projektgrupp
en kort tid eller i ett team som arbetat
ihop lange sa ar det val investerad tid att
tillsammans skapa ett "socialt kontrakt™*
som beskriver HUR ni jobbar tillsammans.
Vad har ni bestamt for spelregler mellan
varandra?

Hur ska vi arbeta tillsammans (“jobbregler”)?
Vad &r okej? Vad ar inte okej?

Vad g6r viom vi arbetar pa ett satt
som inte ar okej?

Hur hjdlps vi at att ha
balans och ma bra?

Gemensamma aktiviteter?

Hur ska vi fira framgangar?

Datum och underskrifter:

Exempel:
- Vi bdrjar varje méte med att checkain sa
alla far beratta hur de mar.

- Vi hjélper varandra att ta pauser en gangi
timmen.
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ATT VAXA IHOP MED UPPGIFTEN

Alla har vi olika erfarenheter av feedback,
men dess enda syfte ar att hjalpa andra
manniskor att vaxa, bli duktigare, mer
kompetenta och tryggare. Nedan féljer lite
vagledning och en mall fér hur du bast ger
och tar emot feedback.

Tre saker jag uppskattar
med dig ar:

Ett gott rad jag har till dig:

- Anvand ordet "jag” inte "man” eller "vi”

- Var konkret, specifik och tydlig. Ge exempel!
- Berédtta hur det far dig att kanna dig

- Ge forslag pa utveckling

Nedan hittar du en enkel form for att ge
varandra feedback, det racker med nagra
minuter for att gora dvningen.

Detta har jag lart mig av dig:
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Att verkligen
lyssna pa varandra
och andra

Att lyssna pa varandra inom teamet, eller for
den delen pa er malgrupp eller andra som
bidrar, kan inte nog understrykas. Modellen
HEAR &r ett bra satt att trana sig pa att
lyssna och ta tillvara pa andras perspektiv
och asikter.”®

Hear (lyssna):

- Lyssna aktivt pa den som pratar och titta
pa kroppspraket.

- Ha ett 6ppet sinne, forsok att inte lata
dina férdomar och férutfattade meningar

komma i vagen for din formaga att lyssna.

- Utvarderainte, censurera inte eller ta inte
over konversationen.
- Avbrytinte.

Empathize (visa empati):
- Visa intresse dven om du inte haller med.
- Lyssna efter fakta, idéer och kénslor.
- Forsok att se tanken/kanslan
bortom orden.
- Se till att du verkligen forstar
vad den som pratar menar.
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Analyze (analysera):

- Analysera vad som inte sdgs genom att
se tanken och kanslan bortom orden.

-» Summera, recensera och var forut-
seende och kallkritisk till det du hor
tyst for dig sjalv.

Respond (svara):

-> Visa aktivt att du lyssnar bade
genom kropp och ord.

- Vanta med att utvardera tills
den som pratar ar fardig.

-> Lyssna pa den som pratar.

- Ge inte rad for tidigt.

- Var noga med att den som pratar
forstar det du sager.

Vad ar det som framjas av att du
verkligen lyssnar?




"Jag overtalade en duktig webbutvecklare
med ett grymt internationellt IT-jobb att saga

upp sigoch arbeta i ett projekt for Comic Health.

Han gick med pa det nar jag sa att han kunde
arbeta pa distans och backpackai ett halvari
Asien. Han kodade pa halvtid och levererade kod
dagligen. Jaginsag tidigt att jag maste ge folk
mojligheter som de inte har just nu om man vill
dra till sig talang och kompetens.”

ROBIN LIENDEBORG, COMIC HEALTH

"Alla ska behdvas och ha tydliga roller
och ansvarsomraden som kompletterar
varandra. Alla ska trivas och (garna) ha

humor. Ar man beroende av varandra
och att alla gor ett bra jobb blir det en
valdigt rolig arbetsplats.”

EBBA AKERMAN, INVITATI ONSDEPARTEMENTET
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Olika organisations-
former att valja pa

AKTIEBOLAG (AB) En firetags-
form dar en eller flera delagare
ager aktier i ett bolag. Minsta
insatta aktiekapital i ett aktie-
bolag ar 50 000 kronor (2016).
Aktier fordelas sedan ut till

de personer som ar deldgare

i foretaget baserat pa deras
insatta kapital. Hur manga réster
personen har i en omrostning
beror pa hur mycket aktier

hen dger.

AKTIEBOLAG (svb) Samma
sak som ett aktiebolag AB men
dar syftet med verksamheten
inte ska vara att dela ut

vinst till aktiedgarna utan
vinsten ska aterinvesterasin

i foretaget. Ett svb har oftast
ett socialt andamal till exempel
ett vardbolag, en skola eller
liknande.

EKONOMISK FORENING Ags av
sina medlemmar och har en
valdigt demokratisk upp-
byggnad. En medlem har en
rost och alla rdster betyder lika
mycket. En ekonomisk férening
maste ha en styrelse, stadgar
och ar den vanligaste formen
av ett kooperativt féretag.

IDEELL FORENING Syftet med
enideell féreningsverksamhet
maste vara ideellt, det vill saga
valgdrande, vetenskapligt, relig-
iost eller politiskt. Som ideellt
raknas nastan varje syfte som
inte gynnar medlemmarnas
ekonomiska intressen. Det
betyder alltsa att andamalet inte
far vara vinstdrivande. Om man
som enskild person vill ha sin
anstéllning och forsorjning

i sin verksamhet/féretag ar
alltsa inte enideell féreningen
|amplig form, da ar ekonomisk
forening battre.

ENSKILD FIRMA For dig som
vill starta ett mindre foretag
och kunna fakturera kunder
for utférda uppdrag ar enskild
firma en bra form. Du maste
vara registrerad for sa kallad
F-skatt och moms. Det ar viktigt
attveta attien enskild firma
ar du sjalv personligt ansvarig
for foretagets ekonomi och
har ansvar for anstalldas léner,
pension, skatter och sa vidare.

HANDELSBOLAG (HB) En bra
foretagsform om ni ar tvaeller
fler personer som vill starta
foretag tillsammans. Precis

som vid enskild firma maste
foretaget registreras for
F-skatt och moms och dgarna
ar personligt ansvariga for
foretagets ekonomi.

STIFTELSE Forvaltar oftasten
ekonomisk formdgenhet och har
varken &gare eller medlemmar.
Stiftelsens syfte (dndamal) gar
till skillnad fran alla de Gvriga

foretagsformernainte att andra.

Ett organisationsnummer ar

en unik identitetsbeteckning som
tilldelas féretag och foreningar.

Enskild firma har sitt personnummer
som identitets-beteckningi stallet

for ett organisationsnummer.
Organisationsnummer anvands framst
vid fakturor och kvitton till kunder samt
vid kontakt med myndigheter.

Ett kooperativ arinte en foretagsform.
Det bygger istallet pa mgjligheterna
tillinflytande och kan uppnasiflera
foretagsformer. Vanligast ar dock
ekonomisk forening eftersom den ar
skapad for demokratiska verksamheter.

"Under de tre forsta aren var
Comic Health en enskild firma. Sedan tog jag
klivet till att bli ett aktiebolag. Anledningen till
valet av aktiebolag beror pa att kundsegmentet
ar offentlig sektor och affarsvarlden ar
fortfarande ratt konservativ och ser inte alltid
ideella foreningar som en affarspartner (sarskilt
i offentlig upphandling). Sa det handlade helt
enkelt om att ta en organisationsform som
passade marknaden. Aktiebolag ar ocksa en
tryggare organisationsform an en enskild firma
eftersom aktiebolag ses som en juridisk person.
Det ar bolaget som tar smallen och inte
du sjalv om det gar utfor.”

ROBIN LIENDEBORG, COMIC HEALTH
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VILKEN FORM SKA JAG VALJA?'

Antal agare

Enskild firma Handelsbolag Aktiebolag Ekonomisk férening

Minst tva Eneller flera Minst tre

Ansvar for
foretagets skulder

e e --

Krav pa revisor

Ja, godkand eller

auktoriserad (vid Ja, men behaver

omsattning mer inte vara godkand
an 3 miljonereller | eller auktoriserad.
minst tre anstallda)

Nej Nej

Krav painsats

Ja, men beloppet
Minst 50 000 kr bestdams av
medlemmarna

Beslut

svb

Rdstantalet avgtrs En medlem,
Beslut i proportion till en rost
aktiedgandet

Féredelar for mig: Nackdelar for mig:

Aktiebolag

Enskild firma

Stiftelse

Férening

Kooperativ

"Jag valde ideell forening. Det kandes
motvilligt for mig att skapa en juridisk form for
nagot som i min mening bara var ett initiativ,
en ideé att bjuda hem manniskor pa middag.
MEN — att ha en ideell forening gor det lattare
att soka pengar, anstalla och allmant vara
en samhallsaktor. Det skapar
aven fortroende.”

EBBA AKERMAN, INVITATIONSDEPARTEMENTET
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Finansiera

Din verksamhet kommer
alltid behdva pengar for att
existera. Hur mycket pengar
du behdver beror pa vilken
typ av organisation du vill
bygga som i sin tur beror

pa din produkt, tjianst och
storlek pa teamet med mera.
Det finns i huvudsak tva satt
att finansiera din idé:

FINANSIERA SJALV

Egna pengar: det enklaste
och mest uppenbara arom
du kan tacka kostnader med
egna pengar, framféorallt till
en borjan. Kan du till exempel
jobba deltid vid sidan av
under de férsta manaderna?

Ditt natverk: finns det
nagon bland din familj, slakt
eller kompisar som tror pa
din idé och vill satsa pengar
pa den?

Kunder och medlemmar:
nar din organisation ar pa
plats kan du férhoppningsvis

dinide

bdrja ta betalt for din
produkt eller tjanst, Ias mer
om detta pa nasta sida. Har
ni till exempel medlemmar
som ni kan ta ut en avgift
fran?

SOK FINANSIERING
UTIFRAN

Bidrag: det finns chans
att fa bidrag, det vill saga
pengar som du inte behéver
betala tillbaka. Daremot
kravs oftast nagon form

av aterrapportering och
bevis pa att du skapat den
skillnad du lovat. Exempel
pa bidrag du kan sdka ar
genom Arbetsférmedlingen,
Lansstyrelsen eller nagon
av EU:s olika satsningar.
Kommuner har dven sociala
investeringsfonder dar du
kan ansdka om stdd.

Investerare: det finns
olika typer av investerare.
Filantroper satsar pengar
pa sociala innovationer

utan att nddvandigtvis
krava pengar tillbaka. De
aristallet ofta ute efter

att stotta den skillnad du
vill skapa. Traditionella
investerare daremot raknar
med aterbetalning langre
fram och avkastning langs
vagen (dvs. rdnta pa att

de har lanat ut pengar).
Langsamt borjar det dven
vaxa fram en mellanvag for
sociala investeringar, en
hybrid investeringsform - en
mix mellan filantropi och
traditionella investeringar.
Mer om detta pa sida 83.

Banker och langivare:
hos traditionella banker
kravs oftast en sakerhet
(till exempel att nagon gar
i borgen for dig), rantekrav
och en affarsplan for att
lana pengar.




"Ditt viktigaste natverk kommer
vara det som du bygger langsamt. Personer
som du faktiskt har arbetat med pa en

arbetsplats elleri ett projekt. Just nu ar det

generationen over dig som sitter pa inflytande,
makt och pengar, men tiden kommer oundvikligen
att ga och om nagra ar ar det du och dina vanner
som ar den nya generationen finansiarer.”

LENNART GREBELI US, SOCIAL INVESTERARE
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"Jag moter manga sociala entreprenorer
som ar valdigt bra pa att beskriva problemet,
men inte hur deras idé forandrar problemet.
Om jag skulle ge ett tips skulle det vara att
verkligen kunna forklara vad det ar du tagit
fram for losning och varfor den ar sa mycket
smartare an vad som redan gors — vad ar
din produkt?”

ANNA EDWALL, PROGAMANSVARIG
SOCIAL INNOVATION VINNOVA
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Kom igang med
finansiering

Prata med dina kompisar och familj om din idé
och hur ni kan gora den attraktiv och séljbar.
Fundera pa hur du kan géra kunden delaktig i
utvecklingen av erbjudandet? Vad kan ni tjana
pengar pa utdver sjalva huvudidén?

VAD SKA DET KOSTA?
Det finns ett par nyckelfragor som du behdver
fundera pa nar du satter priset pa din produkt.

- Vem skulle vilja betala for din produkt?

- Vilka férdelar skapar din produkt
for anvandaren?

- Vad tror du kdparen ar villig att
betala for din produkt?'8

Kom ihag att den som koper in er l6sning
och den som sedan anvander den behdver
inte alltid vara samma person. Till exempel,
har du skapat ett demokratiprogram for
unga sa ar det kanske kommunen som
betalar och inte ungdomarna som faktiskt
deltar i programmet.
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NAR FAR JAG FORSTA LONEN?
De allra flesta sociala entreprendrer
bdrjar utveckla sin idé vid sidan av
nagot annat, till exempel sitt vanliga
jobb eller studier. Det kan komma till
en punkt da du maste valja bort jobb
och studier pa grund av att din idé

borjar ta fart och tar upp mer av din tid.

Da maste du ocksa skapa en hallbar
finansiering och fundera pa hur du ska
forsorja dig.

DEL 4 » BYGGSTEN 2 —ATT SKAPA HALLBAR FINANSIERING

Extern
finansiering

Ett satt att finansiera dinidé ar att fa
pengar utifran. Det finns olika typer

av extern finansiering: filantropi,
hybrida investeringar och traditionella
investeringar. Omradet ar stort och
svart att uttala sig generellt om. Har har
vi samlat nagra saker att tanka paide
olika kategorierna.

OBS! Om du far pengar “utifran”: Var
noggrann med att ta reda pa vad de
olika finansiarerna kraver tillbaka. Vill
de till exempel att ni aterrapporterar till
dem ochi sadana fall hur ofta? Kan de
tanka sig att finansiera utvecklingen
av ett rapporteringssystem? Eller
kraver de nagon aterbetalning, ranta
eller inflytande? Har ni i sadana fall tid,
kunskap och méjlighet att gdra det?
Kan ni hitta en vag fram som passar
er bada?

Glém inte att externa finansiarer kan
tillfora stort varde utdver det finansiella
med sitt engagemang, sitt kontaktnat
och sina kunskaper.

FORDELAR OCH NACKDELAR MED
OLIKATYPER AV INVESTERINGAR*®

HYBRIDA TRADITIONELLA

FILANTROP! INVESTERINGAR | INVESTERINGAR
+ Inga krav pa + En mix av filantropi + Obegransad,
aterbetalning och traditionella tillater ofta stora

investeringar, med ~ summor pengar
flexibla aterbetal-

ningskrav
+ Ute efter den + Flexibel modell + Langsiktighet
sociala skillnaden  for bade sociala och strategisk
du skapar investerare och finansiering

sociala entrepre-
ndrer; anpassat
for sociala entre-
prendrer

- Oberdkneligoch - Relativt nyttoch - Kraver

svar att styradver  okant omrade i aterbetalning
Sverige
- Begransad finan-  *Las merom hybrida - Oftast legalt
siering, skerofta  investeringar och bindande
vid ett tillfalle modeller pa: Ashoka
Social Finance
Reader 2016%

eller pa Métesplats
Sacial Innovation

TIPS: CROWDFUNDING
En slags Mikrofinansiering dar flera

- Personberoende privatpersoner investerar tillsammans for
att forverkliga ett projekt. Oftast sker det
pa natet, till exempel crowdsourcing.org
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PLAN FOR DIN AFFAR

En affarsplan?® forklarar det du gor, vilket samhalls-
problem din idé |6ser; drémmen och visionen om vad
som gor din idé unik. Det vill saga det som far dig att
sticka ut fran mangden (sa kallade usp:ar, unique
selling points). Affarsplanen ar forst och framst
ett verktyg for dig och din verksamhet. Den skapar
Gversikt dver vad du vill géra och vilka mal du vill
uppna. En affarsplan ar ocksa anvandbar nar du
soker finansiering. Sjalvklart vill externa finansiérer
veta hur deras investering kommer att anvandas
och pa vilket satt den skapar skillnad. Fér att din
affarsplan ska bli sa bra som mdjligt &r detta bra
atthamed:

- Enintro till dig och ditt team - varfor
justdu och varférjust nu?

- Samhallsproblem ni léser och hur.

- Vilken skillnad ni skapar.

- Vilka era kunder ér.

- En plan for finansiering.

EKONOMI

Utveckla er affarsidé genom att fundera pa och
bestamma er far hur er affarsmodell ska se ut.
Hur ni ska ta betalt och finansiera idén?

| 4

SAMMANFATTA DIN IDE

Bdrja med en dversikt. Vilken ar dinidé? Vilket socialt
problem Iéser den? Vilka behov fyller den?
Finns det en marknad fér den?

PLANEN FORAR10OCH 2

"En affarsplan ska
vara kortfattad, oversiktlig
och konkret. Detaljer blir
irrelevanta eftersom allt
bygger pa gissningar och
forhoppningar”

LENNART GREBELIUS,
SOCIAL INVESTERARE

DIN AFFARSIDE

Skriv ner din affarsidé med de USP:ar som ni
erbjuder kunden. Motivera vad som gérer till
det mest attraktiva valet.

PERSONAL OCH TEAM

Vilka &r med i teamet? Vilka ar eraroller?

'FORSALJINING OCH
MARKNADSFORING

Vilka &r era kunder? Det hjlper ofta att
forestalla sigen fysisk person. Dérifran ar det lattare
att bestamma vilken strategi ni ska ha, det vill siga
hur nibast nar ut till era kunder.

DRIFT

Vilka &r era.gemensamma maloch vilka
resurser harni (kontor, volontarer, etcetera.)




"Nar vi bestamde oss for att satsa pa
var idé sa hade viingen finansiering. Men redan
vid start sa hade vi identifierat kommuner som
viktiga samarbetspartners. | november 2013 fick vi
till vart forsta samarbete med Botkyrka kommun och
darmed var forsta finansiering. Idag har vi ytterligare
nio kommuner i Stockholm och sex kommuner i Skane.
Viarbetar aktivt for att bygga en hallbar och langsiktig
verksamhet och organisation som inte ar beroende
av projekt-finansiering. | detta ingar attinvolvera och
engagera hela samhallet. Verksamheten bygger ocksa
pa ett brett engagemanginom civilsamhallet. Kompis
Sveriges anstéllda projektledare arbetar
tillsammans med cirka 40 frivilligledare

i att utfora verksamheten.”

NATASSIA FRY OCH PEGAH AFSHARIAN,

"Det ar viktigt att du vet vad
du vill och vad organisationen vill. Med
andra ord varfor ni verkar, vad ni gor

och hur ni gor. Darefter ge inte upp dven

om dufar tusen nej. Var trovardig och
professionell. Varje aktor som du moter

for att fa finansiering ifran sa kommer det

handla 'what's in it for us'. Viktigt att du

har en rod trad for hur du kan matcha.

Tro pa dig sjélv och det du gor, och se

mojligheter istallet for hinder.
Just go forit!””

ADMIR LUKACEVIC,
IDROTT UTAN GRANSER

KOMPIS SVERIGE

"Skams inte over eller beskugga
finansiella behov bakom en "passion
ar allt jag behdver”-attityd. En hallbar
ekonomi kommer latta pa sa mycket

huvudvark, saval fysisk som psykisk som
sjalslig. Lar dig ‘produktifiera’ det ni
gor, och gor det tidigt.”

JOHAN FREDRIKSSON,
ELEVLEDARNA
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"Det kostar inget att skriva ut papper eller
att gora en facebooksida. Jag behovde inget
som helst ekonomiskt startkapital for att
komma igang. Nar det sedan borjade ta mer
tid och jag valde att satsa pa det sa var det
min privatekonomi som drabbades av att jag
jobbade mindre (tjanade mindre) och darmed
fick leva sparsamt. Min forsta lon fick jag
ganska exakt ett ar efter att jag borjat.”

EBBA AKERMAN,
INVITATIONSDEPARTMENTET

"Mitt basta tips ar att forsoka hitta en kund
innan du letar efter en investerare. | Sverige
ar detvaldigt fa investerare som nappar pa en
affarsidé som inte har nagra kunder annu och
hittar du en kund sa kanske du inte ens behdver en
investerare. Skulle du vélja att tain en investering
sarader jag dig att titta pa impactinvestors, alltsa
investerare som vill att deras pengar ska haen
positiv paverkan pa samhallet. Sadana
investerare ar ofta mycket engagerade
och delar dina varderingar.”

ROBIN LIENDEBORG,
COMIC HEALTH
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Nar jag skainvestera
har jag dessa kriterier:

Tre tips fran sociala
investerare vad som ar
viktigt nar de investerar

Att organisationens vision
och mal ar nagot som jag sjalv
tycker ar viktigt

Att jag gillar den sociala
entreprendren som person, och tror
pa dennes formaga att bygga en
organisation som kan na malet
(plus att entreprendren ar nagon
som jag kan lita pa).

Att det finns en grupp finansiarer
bakom, sa attinte projektet/den
sociala entreprendren star och
faller med en enda finansiars
fortsatta engagemang.

Att det finns en grupp finansiarer
bakom, sa attinte projektet/den
sociala entreprendren star

"Jag tittar egentligen pa tre saker: Loser
entreprendren ett samhallsproblem

paettbraochinnovativt satt? och faller med mig.”
Ar affarsmodellen uthallig? ST AR
Ar det ett brateam?” SOCTALINVESTERARE

CECILIA KRAGSTERMAN,
SOCIAL INVESTERARE
"Det viktigaste for mig nar jag
investerar ar tron pa att verksamheten
blir mer uthallig och starkare allt
eftersom tiden gar, det vill siga
att grundarna vill skapa nagot som
overlever individen.”

FREDRIK STROMHOLM,
SOCIAL INVESTERARE
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Vad ska matas?

Innan du bestammer dig fér hur du ska méta - Hur vetjag att det har uppnatts?
forbattringen kring ett visst problem sa
behdver du veta vad du ska férandra.? Ta gérna hjalp av andra for att fa fler
perspektiv och forslag!
- Vad vill jag férandra? Fér vem ar det
skillnaden ska ske?

- Hur ska situationen bli annorlunda tack
vare min idé? Vilken ar skillnaden som
jag skapar? Ett tips ar att tanka pa
forandringen ni vill skapa pa kort, medel
och lang sikt.

VILKA MATBARA INDIKATORER
VISARATT JAG HAR UPPNATT
FORANDRING FOR MALGRUPPEN?

VAD VILL JAG FORANDRA/ HUR VILL JAG ATT DET SKA
FOR VEM? FORANDRAS FOR MALGRUPPEN?
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OVNING— ATT MATA SKILLNADEN

VAD SKA MATAS?" . PS?St. .o
uppfinn inte hjulet!

HUR VILL JAG ATT VILKA INDIKATORER ELLER
VAD VILL JAG FORANDRA? SITUATIONEN SKABLI VILKEN DATA VISAR ATT DET
ANNORLUNDA? BLIVIT ANNORLUNDA? Du behéver inte alltid uppfinna hjulet och helt ~ Lat diginspireras av véletablerade

sjalv komma pa hur du ska mata skillnaden organisationer inom samma falt och lar

du skapar. Det finns hjalp att fa. “The social dig vad och hur de méter sin paverkan.
reporting standard” ar ett fardigt verktyg Du kan ocksa anvanda dig av FN:s nya 17
speciellt framtaget for att mata férandringen  hallbarhetsmal AGENDA 2030 med 170

du som social entreprendr skapar. Den ar tillhdrande indikatorer som du kan anvanda
gratis for alla att anvanda! Du hittar den pa dig av och koppla era matbara mal till!

social-reporting-standard.de/en/.

Kom ihag %

- Skillnaden ni skapar = resultat skapade av - Allt gar inte att mata - vissa saker racker
er verksamhet minus hur det skulle sett ut det att du berattar om. Du kan ocksa
om niinte fanns. hanvisa till citat fran malgruppen kring hur
din idé skapar skillnad for dem.

- Forsok att inte gora det mer komplicerat dn
vad det ar! Om du har definierat indikatorer - Effektméatning ar ett verksamhets-
sa borja med att mata dem. Garna redan utvecklingsverktygoch ar dvenen
forsta gangen du testar din idé. kvalitetssakring om du arbetar med

N utsatta malgrupper.
- Planera in matningen som en del av era grupp

regelbundna aktiviteter.
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"Det jag lart mig ar att det ar
enormt vardefullt att fa reda pa om det
man gor faktiskt har nagon effekt. Det ar
otroligt inspirerande internt och gor att vi
mycket tydligare kan kommunicera externt
och med finansiarer for att pavisa det
resultat vi skapar. Det ar viktigt.”

EBBA AKERMAN, INVITATIONSDEPRATMENETET
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"For att fanga investerare/samarbeten sa
behover man lara sig att kommunicera med siffror
for att visa impact. Min erfarenhet ar ocksa att
det som mats, ar det som raknas for manga.
Att kvalitetsmata sin verksamhet ar superviktigt
for att sjalv forsta om man gor ratt saker.”

SOFIA APPELGREN, MITT LIV
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ATT SKALA UPP OCH GA MOT STROMMEN

S 2 e
o S o g
S & i

Saciala entreprendrer hittar och implementerar innovativa
[6sningar pa sociala problem och gar mot strdmmen.

Socialaentreprendrer
skalar upp sina
verksamheter och
andra foljer efter.

Genom hens exempel mobiliserar sociala entreprendren andra changemakers och skapar langsiktig forandring
inom sitt omrade.




DEL 4 * BYGGSTEN 4 —ATT SKALA UPP DIN IDE

Fyra nivaer av
samhallspaverkan

For att forsta olika satt att skapa samhallsforéndring kan vi dela in en social entreprenérs
impact i "fyra nivaer av samhallspaverkan”.?3

"Det ar viktigt att redan fran borjan

| det I|"a tanka om du Sku"e kunna gOra Systemfdrandring innebar att ndgot har férandrats i
e , o . A S grunden. Det ar en forandring som paverkar hur vi ser pa
det har om nivar 100 ganger storre Y | 4. SYSTEMFORANDRING  \5¢/den aven utanfor det specifika omradet. Ett exempel

arinférandet av de manskliga rattigheterna.

° ° (]
du inte drunknar i svara arbetsprocesser
o o oo ” Beteendemdnster inom ett falt har férandrats.
1ta kt m ed att ni vaxer. Det kan vara att en social entreprendr lyckas forandra
en nationell lag, policy eller laroplan. Eller sa lyckas hen
3. FORANDRING AV skapa en helt ny marknad. Till exempel Nobelpristagaren
BETEENDEMONSTER Muhammad Yunus som genom mikrolan till fattiga
i Bangladesh skapade en helt ny marknad som
idag manga etablerade banker har som ett eget
affarsomrade.

ARVID MORIN, UNG OMSORG

En social entreprencr expanderar sin idé och skalar upp
2. UPPSKALNING AV sin verksamhet. Ett exempel &r Johan Wendts koncept
"DIREKT SERVICE" "raknestuga’. Efter att ha fungerat pa en plats kunde
samma upplagg anvandas pa andra platser.

En social entreprendr léser ett problem eller kommer
L EN LOSNING PAETT pa ett battre/mer effektivt satt nagot kan goras pa.
SAMHALLSPROBLEM/ E)femp.J'est sa“g Ebba Akerman att det saknades erlkla
satt for nyanlanda och etablerade svenskar att motas.
FEHUV ~ LEVERER"AR Genom Invitationsdepartemenetet ordnas middagar for
DIREKT SERVICE att fa dessa att motas som lésning.
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Varfor skala upp
och systemandra?

Att skala upp din idé handlar inte bara om
att na fler genom din egna organisation.
Det handlar om att influera flera andra till
att anvanda sig av idén. Pa detta satt ar

idén inte langre beroende av en enda social

entreprendr eller en organisation, utan
kan fortsatta att vaxa tills en ny normi
samhallet har skapats. En systemandring
uppnas nar den skillnad du skapar nar en

sa kallad tipping point. Da sker omfattande

SKAPAT GENOM EN ORGANISATION (DIREKT)

== == == == SKAPAT GENOM ANDRA

SKILLNAD

ORGANISATORISK

HALLBARHET
Modellen har
framgangsrikt
skapat social

skillnad och interna

processer har

etablerats for detta.

forandringar som blir permanenta. Det kan

jamféras med en dominoeffekt. Nar den
forsta brickan ar valt ar det for sent, da

kommer alla brickor att valta och inte mycket

gar att gora at det.

Att skapa skillnad i samhaéllet genom
andra (det vill saga indirekt skillnad) ar
nddvandig for att na en tipping point och
systemandring.?

TIPPING POINT

Skillnad som skapas ar tillrackligt stor for
att en oaterkallelig systemandring ska ta
fart, oberoende de egna aktiviteterna.

Indirekt skillnad.
Skapad genom
spridning och
kopieringavidén
av andra.

Skillnad skapad
direkt genom
organisationen.

GLOBALISERING

DEL 4 * BYGGSTEN 4 —ATT SKALA UPP DIN IDE

Ar tiden ratt for
att skala upp?

Ditt mal &r att fa sa stor social paverkan
som mdjligt, men du behdver inte skapa

all skillnad sjalv. Aven om du befinner digi
en tidig fas och fortfarande utvecklar din
modell, kan det vara bra att bérja fundera
over hur du skapar langvarig systemandring

FRAGOR ATT STALLA DIG SJALV

TANK FORST INIFRAN OCH UT...

- Har du kunnat bevisa skillnaden
som din idé skapar? Eller behdver du
fortsatta utveckla och testkdra den?
Finns tillrackliga bevis for framgang?

- Har du sjalv tid att lagga pa
uppskalning?

- Ar ditt team med p& behovet av att
skala upp och timingen for detta?
Ar din styrelse med pa noterna?

- Ar du redo att ge upp kontroll 6ver
dinidé sa att den kan vaxa utan
att din organisation nddvandigtvis
behdver vara involverad?

genom att engagera fler. Genom att stélla dig
vissa fragor kan du ta strategiska beslut om
hur du utvecklar ditt arbete ytterligare och
skapar en plan framat. Du bér kunna svara ja
pa de flesta fragorna for att veta att det ar
ratt tid att vaxa.»®
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TIDPLAN FOR ATT SKALA UPP

Hur ser er plan ut for att skala upp? - Hur sakrar du kvaliteten i ert arbete
Redan nu kan det vara en braidé att nar du skalar upp?

skapa en plan fér de kommande tre aren.
Glom inte att fa med milstolpar for varje
ar och vad ni tror ar succékriterier for
att lyckas. Tre viktiga fragor att stélla er:

- Hur ser du till att sdkra erfarenhets-
utbyte och larande i den storre
organisationen?

-> Vilken blir din roll och hur kommer
den forandras dver tid?%¢
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"De forsta tva aren ville ingen

vara med. Sedan ville alla plotsligt
OMETTAR OMTVAAR OM TRE AR .
vara med, och vi hade kunnat skala
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upp hur snabbt som helst.”

JOHAN WENDT, MATTECENTRUM
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BYGGSTEN 5

Brinna utan
att brinna ut

Eftersom du férmodligen jobbar med en

idé som ligger valdigt nara dig och dina
varderingar, ar det extra viktigt att hitta ett
forhallningssatt som gor att du orkar. Det ar
viktigt att hitta en balans mellan jobb och
aterhamtning.

Att du &r engagerad, passionerad och brinner
for din idé, ar din storsta styrka. Men det

kan bli en svaghet. Alltfér manga kor pa sa
hart att deras kroppar till slut sager ifran. De
maste da pausa och manga ganger kommer
de aldrig tillbaks till verksamheten.

Olika manniskor har olika stresstrésklar och
strategier for att hitta en bra balans. Det
galler att du hittar ditt egna férhallningssatt.
Pa fdljande sidor hittar du nagra anvandbara
verktyg for att planera din tid och dina
prioriteringar, och rad fran andra som gjort en
liknande resa.

"Jag har fullstandigt misslyckats
med att ha balans. Jag bara hoppas
andra jobbar mer aktivt med det an

vad jag har gjort.”

JOHAN WENDT,
MATTECENTRUM

"Sociala entreprendrer har ofta ett
’hero complex’, vi ser oss som hjaltar
som ska forbattra varlden. Ett sadant

perspektiv ger oss ocksa en viss borda
pa vara axlar och det ar latt att
det blir for mycket.”

ROBIN LIENDEBORG, COMIC HEALTH
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OVNING — BRINNA UTAN ATT BRINNA UT

LIVSKOMPASSEN

For att kunna skapa det liv vi vill leva sa
maste vi forst ha en bra idé om hur vi vill
attvara liv ska se ut. Ett satt att utforska
det och gora det tydligare for sig sjalv ar att
anvanda en sa kallad livskompass.

Livskompassen har fyra huvudomraden:
relationer, halsa, arbete/utbildning och fritid.
Inom varje huvudomrade finns ett antal
undergrupper sasom mat, halsa, karridr,
traning, familj, ndra relationer eller egen tid.

FRAGA DIG SJALV

1. RELATIONER: Hur vill du vara och vad vill

du ha ut av ditt liv och dina relationer?

Vilken slags person vill du vara? Hos vem/
vilka far du stdd och energi? Var kanner du
att du kan vara den du ar/trygghet? Vilket
typ av forhallande vill du vara i? Hur vill du
vara som van, familiemedlem, medmanniska?

2. HALSA: Hur vill du ta hand om dig sjélv?
Behdver du atta timmars sémn for att

ma bra? Vilken typ av motion behdver du

och vad tycker du ar roligt? Behdver du en
samtalspartner som du kan tala med om ditt
arbete? Kan nagon vara coach eller mentor
for dig? Har du nagon att dela dina bekymmer
och gladje med i ditt professionella liv?
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3. ARBETE/UTBILDNING: Hur ser ditt drémyrke
och arbetsplats ut? Vilken typ av kollega/
ledare vill du vara? Vad &r du nyfiken pa? Vad
ar viktigt for dig? Finns det nagot amne/
hantverk du vill férdjupa diginom? Vad tror
du att du behdver for konkret utbildning/
kunskap for att lyckas med din drém?

4. FRITID: Vilken typ av fritid vill du ha som
social entreprendr (du kanske numera

jobbar med det som tidigare var din fritids-
sysselsattning)? Vad tycker du ar roligt

att gora? | vilken situation mar du bast och
kanner balans/harmoni? Mar du bast sjalv
elleri grupp? I naturen eller i stan? Vid havet?
Var samlar du energi?

Fyll'i din Livskompass pa nédsta sida genom
att skapa en bild éver hur stor del du vill att
respektive del ska ta upp i ditt liv.?

FRITID

Fritidsaktiviteter,
egentid. andlighet,
samhaéllsengagemang

OVNING — BRINNA UTAN ATT BRINNA UT

RELATIONER

Nara relationer, familjerelationer
vanner/socialt liv

HALSA

Mat, sémn, traning

ARBETE/
UTBILDNING




OVNING — BRINNA UTAN ATT BRINNA UT Denna person far jag energi fran:

MIN PERFEKTA DAG/VECKA

Sa har ser mitt recept ut for att ha en perfekt dageller vecka.

Hur skulle en perfekt dag/vecka se ut om du fick bestamma?
Har hittar jag ny energi:

Hur ser din nuvarande dag/vecka ut?

Detta behover jag for att ma bra nar jag jobbar med min idé:
(Tillexempel max tva moten per dag, inte kolla mailen efter kl. 18)

Vad ar skillnaden mellan nuldget och hur du skulle vilja ha det?
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LAGOM UTMANAD?

Att kanna att en uppgift ar vermaktig ~ komfort och strackzon och att de

ar en stor kalla till stress fér manga. uppgifter som ligger inom skrackzonen
Ett bra satt att hitta en mer balan- ar delar du kan fa hjalp och stod medi.
serad installning ar att fa koll pa vad Kom ihag att din strackzon expanderar
av de delar du jobbar med som kanns jumer du tranar dig. Till exempel om en
enkla och trygga (komfortzon), som del av ditt jobb &r att halla féredrag om
kanns utmanande men hanterbara din idé kanske du upplever att det ar i
(strackzon) och vilka som kanns dver- din strackzon. Ju fler féredrag du haller
maktiga (skrackzon). Det &r viktigt kommer du att marka att det blir mer

att du har uppgifter som ar bade i din och mer din komfortzon.?

Min komfortzon ar jaginar:

Min strackzon ar jaginar:

Min skrackzon &rjaginar:




OVNING — BRINNA UTAN ATT BRINNA UT

BRADSKANDE/VIKTIGT

Denna enkla modellen hjalper dig att
prioritera och strukturera dina to do:s
- bradskande/inte bradskande och pa
andra sidan viktigt/inte viktigt. Hogst
prioritet far alltsa kombinationen
bradskande + viktigt.

VIKTIGT OCH BRATTOM
Tank faror, eldsvador eller saker som
inte kan vanta en sekund.

VIKTIGT MEN INTE BRATTOM
Typiskt langsiktiga saker som till
exempel att trana for att ma bra.
Se till att det gors regelbundet, men
det ar inte nagot som du maste
gora exakt nu.

BRATTOM MEN INTE VIKTIGT

Tank typ telefonsamtal som inte ar
overenskomna i forvag, saker som
triggar dig som du skulle kunna lata
bli att reagera pa varken viktigt eller
brattom - saker som man gor av oklar
anledning men som egentligen inte
borde ta sa mycket av var tid.

INTE VIKTIGT VIKTIGT

KONSTEN ATT SAGA NEJ”

Manga sociala entreprendrer lyfter vikten

av fokus och att saga nej till sadant som

inte &r prioriterat som en viktig fram-

gangsfaktor. Men hur vet du nar det ar

dags att saga nej? En liten hjalp pa vagen

kan vara att tanka efter fére:

> Ardetta ratt val for att na min vision?
Ga tillbaka till livskompassen och
varderingar du har.

- Hinner jag detta? Har jag mgjlighet att
utféra det och leverera bra kvalitét
iratt tid?

- Ar uppgiften prioriterad? Leder den
till de mal du harinom det omrade
du jobbar? Bedémer du att den nya
uppgiften ar en viktigare uppgift an den
du redan haller pa med sa sager duja,
annars sager du nej.

> Arjagratt person for det har? Om
du saknar ratt kompetens eller ratt
forutsattningar sa sager du ne;j.

- Arduosiker? Be att fa aterkomma
nar du tankt dver ovan.




"Stang av alla push-notiser
som finns pa din telefon forutom sms.

Kolla inte mejl pa kvallar och helger om duinte
vantar pa nagot sarskilt bradskande. Kommunicera
internt att mejl forvantas maninte svara pa snabbare
an inom max ett vardagsdygn. Arbeta inte hemifran
annat an i nodfall aven fast du tycker arbetet
kanske ar ditt storsta fritidsintresse.”

ARVID MORIN, UNG OMSORG
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14 tips fo

r dig som

vill jobba med socialt
entreprenorskap

Vi passade pa att fraga nagra sociala
entreprendrer vad de dnskar att nagon
sagt till dom vid starten, deras basta
tips och lardomar.

- Lyssnainte pa de som sager att detinte
gar. Lamna Jante-lagen hemma och omge
dig med personer som ger dig energi.

- Haroligt! Gor nagot som gor att du far
vara den typ av person du trivs bast
med att vara till exempel fragasattande,
inspirerande, kreativ, ordningsam.

- Los ett problem som &r ditt. Los inte
ett samhallsproblem &t andra eller en
malgrupp du har begransad kontakt med.

- Inget ar nagonsin klart eller perfekt.
Att anta utmaningar och hitta nya
‘problem” ar det som gor livet intressant.

- Fira alla tillfallen som bjuds - du behdver
det for att samla kraft fér mindre lyckade

dagar.

- Hitta minst en partner som vill driva idén

tillsammans med dig. Det blir bade lattare,

roligare, stabilare och battre resultat.

- Kopiera andra som det gatt bra for.

- Hitta andra som tror pa din ide och vill
hjalpa dig att forverkliga den.

- Bliinte nedslagen av misstag och felsteg,
se alltid allt som en |aroprocess och en
mojlighet till att utvecklas och bli battre.

- Ha mod, omtanke och handlingskraft!

- Latsas inte kunna det du inte kan. Eller
vara det duinte ar. Latsas inte, helt enkelt.

- Ta din magkansla pa allvar. Ditt jobb ar att
staka ut en vag som ingen har vandrat
forut. De vagar som kan stakas ut med
hjalp av data och analyser haller redan pa
att stakas ut av ett mycket storre foretag.

- Vaga fraga om hjalp!

- Att bygga natverk ar viktigt. En stor del
av din framgang kommer ligga i hur duktig
du &r pa att natverka och bli kompis med
manniskor av olika bakgrund och status.
Ett av de basta satten ar att hjdlpa andra
manniskor lyckas.




Forandra varlden!
Ta forsta steget.

Stk till Ashoka och Raoul Wallenberg Academys Bootcamp for sociala entreprendrer.
En heldag da du far testa och utveckla din idé tillsammans med andra.
www.raoulwallenberg.se/utbildning/bootcamp
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VILL DU VETA MER OM SOCIALT ENTREPRENORSKAP?

Pa Ashoka hemsida scandinavia.ashoka.org kan du inspireras av dver
3000 sociala entreprendrer och lara mer om deras arbete.

Boken How to Change the World av journalisten David Bornstein ger en
dverblick av hur socialt entreprencrskap kan betraktas som en motor
for social férandring.

Lyssna pa intervjuer om socialt entreprendrskap via podcast, till
exempel Stanford Entrepreneurial Thought Leader Series podcast,
Social Entrepreneur: Conscious companies eller lyssna pa P1 Sommar
som bjudit in ndgra sociala entreprendrer de senaste somrarna.

Allt fler universitet och hogskolor ger ut kurser om socialt entre-
prendrskap och hur du kan ga vidare om du har en samhalls-
forandrande idé, Det finns aven kurser online, sa kallade MOOCs
som du kan delta i hemifran genom din dator.

| Sverige finns en rad olika organisationer som stdttar sociala
entreprendrer. Pa Ashokas hemsida har vi samlat dessa. Dar hittar
du ocksa kontaktuppgifter och i vilket stadium av din idé de kan
stotta dig.
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”Nar unga manniskor ser sig sjalva som
samhallsforandrare kommer variden
attledasin pa en heltannanvag
— envag som ar obegransat hoppfull.”

BILL DRAYTON, GRUNDARE ASHOKA








